Hinweis und Bitte
an die Bewohner
und deren Angehorige

Die Zahl an infektiosen Krank-
heiten leidender Bewohner wird
immer gréBer. Deshalb werden wir
als Dienstleistungsbetrieb und Wa-
scherei immer haufiger mit infekti-
6ser Wasche und Bekleidung kon-

frontiert.

Wir stellen immer hdufiger fest,
dass sich der Umgang mit infekfi-
6sen Krankheiten verdandert. Teil-
weise leben die Bewohner ein
Lhormales' Leben weiter. Mit all-
taglicher Kleidung wie Wollpull-
over, Récken und Hosen, die fir
die Reinigung bestimmt sind, aber
als infekfidse Wasche zusammen
mit anderer Kleidung und Leib-

wdsche abgegeben werden.

Das kann zu Problemen fihren. Da
wir keine Vorsortierung von infekti-
6ser Wasche durchfohren durfen,
kommt es hier sehr oft zur Verfar-
bung von Wéscheteilen oder sogar
zur Beschdadigung der Kleidungs-
stUcke.

Deshalb sind wir auf lhre Mithilfe
und UnferstUtzung angewiesen.
Wir bitten Sie, dass die Bewohner
nur Kleidungssticke fragen, die
mind. mit 60°C waschbar sind.
Leider Ubernehmen wir keine Haf-
tung fUrBewohnerwdsche, die nicht
diese Voraussetzungen erfullen und
durch die Bearbeitung als infektiose
Wdsche beschadigt oder zerstort

werden.
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Mangel am
eingelieferten
Reinigungsgut

Wir Ubernehmen keine Verant-
wortung fur Schdden, die durch
Beschaffenheit des eingelieferten
StUckes verursacht werden und die
nicht durch eine einfache fach-
mdnnische Warenschau erkennbar
sind (z.B. Sché&den durch ungenu-
gende Festigkeit des Gewebes und
der Nahte, ungenigende Echtheit
von Fdrbungen und Drucken, Ein-
laufen, Impragnierungen, mitgelie-
ferte Fremdkodrper und andere ver-
borgene Mdngel), es sei denn, uns
trifft ein Verschulden. ReiBverschlUs-
se, BHs, Knopfe und Druckknopfe
kénnen ebenso beschadigt wer-
den bzw. Beschadigungen hervor-
rufen. Dasselbe gilt fUr Reinigungs-
gut, das nicht oder nur begrenzt
chemischreinigungsféhige oder
waschbare Materialien enthdlt, so-
weit die StUcke nicht entsprechend
gekennzeichnet sind oder wir dies
durch einfache, fachmdnnische
Warenschau nicht erkennen kén-

nen. Vielen Dank fUr Ihr Verstdndnis.
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BEWOHNEREIGENE
BEKLEIDUNG

Informationen fUr Bewohner und deren
Angehdrige zur professionellen Pflege
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Sehr geehrte
Bewohner und Angehorige,

die eigene Kleidung ist ein StUck lhrer Personlichkeit.
Deshalb ist es so wichtig, dass sie richtig gepflegt wird. Wir vom

Buchholz-Team wollen uns in Zukunft fOr Sie darum kUmmern.

Als Profis fir Bewohnerwd@sche wissen wir, wie die unterschiedlichen
Materialien lhrer Bekleidung behandelt werden muUssen, um keinen Schaden
zu nehmen. Damit alles reibungslos und zu lhrer vollsten Zufriedenheit ablduft,
haben wir Ihnen die wichtigsten Hinweise in dieser Informationsbroschire
zusammengestellt. Sollten Sie darUber hinaus noch Fragen haben, so stehen

wir Ihnen selbstverstandlich jederzeit mit Rat und Tat zur VerfGgung.

Es gruB3t Sie herzlich

Ihr Buchholz-Team aus Baden-Baden
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Pflege mit System

Planung ist wichtig: Die Wdsche
wird deshalb von uns mit einem
Kennzeichnungssystem  versehen.
Mit dieser Kennzeichnung stellen
wir sicher, dass Sie immer wieder
Ihre Wasche zurUckerhalten, die Sie
abgegeben haben.

Wir machen’s lhnen leicht

Unser Servicefahrer nimmt lhre Wa-
sche entgegen und bringt sie in
unseren Betrieb. Je nach Material
und Beschaffenheit gibt es spezi-
ell entwickelte Wasch- und Reini-
gungsverfahren. Sie sind beson-
ders haut- und umweltfreundlich
und pflegen die Textilien grindlich
und schonend. So fUhit sich die
Wdasche angenehm wie zu Hause
an und steigert das Wohlbefinden.
Die Bearbeitungszeit in unserem
Hause befragt eine Woche. Bitte
bedenken Sie, dass durch das Ein-
sammeln und Verteilen der Wasche
noch einige Tage in lhrem Hause
hinzu kommen. Die Wasche kommt

schrankfertig zurGck.
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Damit alles glatt lauft

UnterstUtzen Sie uns, damit am Ende
alle zufrieden sind. Bitte beachten
Sie deshalb, dass Ihre Ausstattung
waschbar, frocknergeeignet und in

gutem Zustand ist.

Nachiwdsche
Bei Nachthemden in Pastellfarben,
z.B. Trikotware, sollte die Faserqua-
litdt zu 100% aus Baumwolle oder
Baumwolle/Polyestergemisch be-
stehen.

@ Waschbar bei

mindestens 60°C

@ Trocknergeeignet
bei mind. 0-100°C

€ BUgeltemperatur
2 Punkte

)
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Leibwdsche
Kochfeste, weiBe Leibwdsche sollte
aus 100% Baumwolle bestehen.

@ Waschbar bei 95°C

@ Trocknergeeignet

bei mind. 90-100°C @
€ BUgeltemperatur

3 Punkte &
@ Chlorbestandig

(ist von Vorteil) CL A

Oberbekleidung
Faserqualitat:  Baumwolle  oder
Baumwolle/Polyestergemische. Ver-
zichten Sie unbedingt auf jeglichen
Wollanteil. Auch wenn die Ware als

,waschbar" gekennzeichnet ist.

von 30°C waschbar

@ Trocknergeeignet @

€ Bei Mindesttemperatur

Oberbekleidung, die mit Handwa-
sche oder Schonwaschgang aus-
gezeichnet ist, kann nicht nach
den Vorgaben fUr die Bearbeitung
von Bewohnern aus Gesundheits-
einrichtungen gewaschen werden.
Chemische Reinigung bedeutet zu-

satzliche Kosten.

Entspricht |hre Ausstattung nicht
den o.g. Anforderungen, so bitten
wir Sie um Verstandnis, dass wir kei-
ne Verantwortung bei Beschadi-
gungen Ubernehmen kénnen. Im

Ubrigen gelten unsere AGB.
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Kennzeichnungssystem
mit Data-Matrix-Code




